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La Fibre Optique dans le Tarn-et-Garonne JETESTE MON ELIGIBILITE

MacBook

‘ Retrouvez les informations techniquies sur le site Contact / Information

www.octogone-fibre.fr contact@octogone-fibre.fr
’ '. A R ] . . www.octogone-fibre.fr
et les informations institutionnelles sur

www.82numerique.fr
www.82numerique.fr
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Eligibilité

Le réseau construit par Octogone Fibre est ouvert
et neutre, de sorte que tout Fournisseur d’Acces
Internet pourra, s'il le souhaite, proposer des
abonnements Trés Haut Débit (THD) sur les terri-
toires couverts.

Tous pourront utiliser le réseau de Octogone Fibre pour fournir
des abonnements fibres, a compter de I'éligibilite des terri-
toires et suivant leur politique commerciale.

Vos informations de contact :

Adresse testée : 15 ROUTE DE SEPTFONDS, ST CIRQ, 82300 2

O M O Mme Q) Entreprise

Nom Prénom

Email

Fixe Mobile

J'ai lu et accepté la politique relative a la vie privée de Octogone : D

° Adresse —— a Contact —— o Résultat

[/ ) PASSER ETAPE

Les informations recueillies & partir de ce formu. ssaires au traitement de votre demande. Elles
sont enregistrées et transmises aux services de et du Groupe Altitude Infra en charge de son
traitement. Pour plus d'informations sur ce traitemerit et s droits : Mentions légales

Opérateurs disponibles (3a)

" by & altitudelnfra.

COMMENT ACCEDER AU 0UI SONT
TRES HAUT DEBIT ? LES OPERATELIRS ?

Bonne nouvelle, vous étes éligible

ala fibre optique. 3
Sélectionnez l'opérateur de votre choix, puis C|

rendez-vous avec lui pour le raccordement.

° Adresse ° Contact o Résultat

REFAIRE TEST OPERATEURS

lies a partir de ce i i i a Elles

sont enregistrées et transmises aux services de Octogone et du Groupe Alttude son

traitement.

Vous n'étes pas encore éligible.

° Adresse ° Contact o Résultat 3b

Les informations recueillies & partir de ce formulaire sont nécessaires au traiter lemande. Elles
sont enregistrées et transmises aux services de Octogone et du Groupe Alti charge de son
Pour plus d'informati cetrai etsur vos droits : Mentions légales
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votre adresse
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Merci de saisir zoomer sur la carte ou entrez

suanT

Cas de non éligibilité (3b)
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La fibre a votre adresse

®

MAUVAISE ADRESSE

Vous wavez pas encore accés & la fibre

Obtenez plus d'informations.

Cas n°1

Votre habitation apparait
non-éligible (picto gris) alors que vos
voisins sont éligibles (picto vert)

Cas n°2

Votre habitation apparait
prochainement éligible (picto bleu)
alors que vos voisins sont éligibles
(picto vert)

Cas n°3

Votre habitation n’a pas de picto
alors que vos voisins sont éligibles
(picto vert)

Cas n°4
Votre habitation n'apparait pas
sur la carte

Cas n°5

Votre habitation apparait comme
non éligible (picto gris) ainsi que vos
voisins

Cas n°6

Votre habitation apparait sans picto
ainsi que vos voisins
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Je veux connaitre mon éligibilité
Mon adresse n'est pas référencée
J'ai un probléme de raccordement
Je constate un défaut sur le réseau
J'ai une autre demande

Je suis un professionnel et j'ai un intérét pour la fibre

Des questions sur la fibre optique ? Toutes vos réponses : ici

.’ OCTOGONE FIBRE=Raccordement

.’ OCTOGONE FIBRE - Disparités de d.
v )L

Déclaration
dommages réseaux sur

https://dommages-reseaux.altitudeinfra.fr/?DSP=Octogone
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Déclaration de dommages réseaux

Vous rencontrez une par igne p 2Vous devez déclarer votre incident directement aupr
‘opérateur commercial, qui vous donnera accés au suivi de sa résolution.

Vous avez constaté un dommage visible depuis la voie publique sur les
infrastructures du réseau de fibre optique : poteau, cable ou armoire détérioré(e)
?

Le site dommage réseau permet a toute personne, particulier ou professionnel,
de nous signaler ce dernier,
offrant ainsi une réparation rapide pour le bien de tous les usagers.

Les champs notés dun * sont obigatoires.

Un danger grave st susceptible de meture en cause fintégrité physique des personnes. Afin de
sécuriser les lieux, veullez tout dabord contacter les services durgence en appelant le 112 (Appel
gratuit).

SUIVANT




Audioconférence
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Accuell > Reservation Audioconfeérence

RESERVATION AUDIDCONFERENCE

Des questions sur la fibre optique ? Nous sommes  votre écoute !

Cet échange se fera en audio-visio conférence, réservez votre cré recevrezun email
itation et les informations nécessaires pour vous connecter.

suiveznoussur: ¥ 9 in @ DOCUMENTATION/PRESSE * MENTIONSLEGALES = FAQ = AIDEET CONTACT
Inscrivez-vous a notre newsletter oK

Jacapt drecero desfoeations
u ‘commerciales de la part d'Octogone Fibre
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DEMANDE DE RENDEZ-VOUS
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Venez échanger autour de I'arrivée de la Fibre Optique, posez toutes vos
questions sur le projet.

Cet échange se fera en audio-visio conférence, Réservez votre créneau, vous
recevrez un email d’invitation et les informations nécessaires pour vous
connecter.

En ouvrant le service Fibre Optique de votre commune, Octogone Fibre -
filiale d’Altitude Infra - fait avancer le numérique en Tarn-et-Garonne en
créant un réseau nouvelle génération supportant les usages de demain !

Le réseau construit par Octogone Fibre est ouvert et neutre, de sorte que tout
Fournisseur d’Accés Internet (opérateur) pourra, s'il le souhaite, proposer des
abonnements Trés Haut Débit (THD) sur les territoires couverts.

Tous pourront utiliser le réseau de Octogone Fibre pour fournir des
abonnements fibres, a compter de I'éligibilité des territoires et suivant leur
politique commerciale.

Des questions sur la fibre optique, ici des réponses :

« Disparités de délais
* Ledéploiement de la Fibre
o Lafibre c’est qu

VALIDER

Retrouvez les informations techniquies sur le site

www.octogone-fibre.fr et les informations
institutionnelles sur www.82numerique.fr



